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Crecimiento del Comercio Electronico en
Espafa Impulsado por Nuevos Habitos de
Consumo

El comercio electronico en Espafia ha
experimentado un crecimiento impulsado
por la adopcién de nuevas tecnologias y
cambios en los hdbitos de consumo

MADRID, SPAIN, May 30, 2024
/EINPresswire.com/ -- Crecimiento del
Comercio Electronico en Espafia
Impulsado por Nuevos Habitos de
Consumo
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El comercio electrénico en Espafia ha

experimentado un crecimiento

significativo en los ultimos afios, impulsado por la adopcién de nuevas tecnologias y cambios en

los habitos de consumo de los espafioles. La pandemia de COVID-19 aceler6 esta tendencia,

consolidando el e-commerce como una opcién preferida para muchos consumidores. En 2023,

las ventas online en Espafia superaron los 60.000 millones de euros, un incremento del 20% en
comparacion con el afio anterior, segun datos de la

“ Comision Nacional de los Mercados y la Competencia

Crecimiento del Comercio (CNMQ).

Electronico en Espafia
Impulsado por Nuevos
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Preferencias de los Consumidores

El auge del comercio electronico se ha visto reflejado en un
cambio en las preferencias de los consumidores. Un
estudio de la Asociacién Espafiola de la Economia Digital

(Adigital) revela que el 75% de los espafioles realizaron al menos una compra online al mes
durante 2023. La comodidad, la variedad de productos y la posibilidad de comparar precios son
algunos de los factores que han impulsado este cambio.

Ademas, los consumidores espafioles estan cada vez mas inclinados hacia el uso de dispositivos
moviles para realizar sus compras. Segun el informe de Adigital, el 60% de las transacciones
online se efectuaron a través de smartphones, destacando la importancia de las aplicaciones
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moviles y la optimizacién de sitios web para dispositivos mdviles.

Impacto en el Sector Retail

El crecimiento del comercio electrénico ha tenido un impacto significativo en el sector retail.
Muchas tiendas fisicas han ampliado su presencia online para capturar la creciente demanda de
comercio digital. Grandes cadenas y pequefios comerciantes han invertido en plataformas de e-
commerce y en mejorar su logistica para satisfacer las expectativas de los consumidores.

El informe "E-commerce y retail en Espafia 2023" de la consultora PwC indica que el 45% de las
empresas del sector retail en Espafia han implementado estrategias omnicanal para integrar sus
operaciones fisicas y digitales. Esta estrategia ha permitido a las empresas ofrecer una
experiencia de compra mas coherente y conveniente, independientemente del canal elegido por
el consumidor.

Innovaciones y Tendencias

El mercado del comercio electrénico en Espafia ha sido testigo de varias innovacionesy
tendencias que estan redefiniendo la experiencia de compra. El uso de inteligencia artificial y big
data ha permitido a las plataformas online personalizar las recomendaciones de productos y
mejorar la experiencia del usuario. Asimismo, la realidad aumentada (AR) y la realidad virtual
(VR) estan comenzando a ser utilizadas para ofrecer a los consumidores una forma mas
interactiva de visualizar productos antes de realizar una compra.

Otra tendencia emergente es el auge de los marketplaces de segunda mano y productos
reacondicionados. Plataformas como Wallapop y Back Market han ganado popularidad entre los
consumidores conscientes del medio ambiente y aquellos que buscan productos a precios mas
accesibles.

Logistica y Entregas Rapidas

La eficiencia en la logistica y las entregas rapidas son factores criticos para el éxito del comercio
electronico. Empresas de mensajeria y logistica han tenido que adaptarse rapidamente para
manejar el aumento del volumen de pedidos online. El servicio de entregas en 24 horas se ha
convertido en una norma en el sector, con algunas plataformas ofreciendo incluso entregas el
mismo dia.

Segun el estudio de PwC, el 70% de los consumidores espafioles consideran la velocidad de
entrega como un factor crucial al elegir débnde comprar en linea. La inversidén en centros de
distribucidon y tecnologias de ultima milla ha sido una prioridad para las empresas que desean
mantenerse competitivas.

Plataformas de Ofertas y Descuentos

En este contexto de creciente competencia y demanda, los consumidores buscan
constantemente las mejores ofertas y descuentos. Plataformas especializadas como
Chollometro, Michollo, Blogdechollos y Mepicaelchollo.com se han consolidado como recursos
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indispensables para quienes desean maximizar su ahorro en compras online. Estas plataformas
agregan y destacan las mejores promociones, cupones y ofertas flash, facilitando a los
consumidores encontrar productos a precios reducidos.

El comercio electrénico en Espafia continda su ascenso, impulsado por la adopcién de nuevas
tecnologias y el cambio en los habitos de consumo. Las empresas del sector retail han
respondido con estrategias omnicanal y mejoras en la logistica para satisfacer la demanda de
una experiencia de compra mas conveniente y eficiente. Con la continua evolucion de este
sector, los consumidores espafioles tienen a su disposicion una amplia variedad de opciones 'y
ofertas para realizar sus compras en linea. En este escenario dinamico, plataformas como

Mepicaelchollo.com juegan un papel crucial al ayudar a los compradores a encontrar las mejores
ofertas y ahorrar en sus compras diarias.
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