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Edadismo: La discriminacion invisible que
afecta a millones
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estabilidad laboral es una rareza y la discriminacion por edad, o edadismo, es una realidad
preocupante que afecta a trabajadores mayores de 45 afios. Luis Etchenique y Gaston Boireau
Lahore, consultores y especialistas en diversidad, equidad, inclusion y pertenencia (DEIB) de
DEIBme, profundizaran en este fendmeno a lo largo de este articulo.

Entendiendo el edadismo en el lugar de trabajo.

El edadismo, o discriminacién por edad, es una forma de prejuicio que afecta especialmente a
los trabajadores mayores de 45 afios. Fue el gerontologo Robert Butler quien acufié el término
en 1969, comparandolo con otras formas de discriminacidon como el racismo y el sexismo. Esta
discriminacién se manifiesta tanto en el entorno laboral como en la sociedad en general,
impactando negativamente en la estabilidad y desarrollo profesional de los empleados
mayores.

En el entorno laboral, el edadismo se presenta de diversas maneras: desde la exclusién de
oportunidades de capacitacién y desarrollo, hasta la preferencia por contratar y promover a
empleados mas jovenes. Estos prejuicios no solo afectan a la moral y autoestima de los
trabajadores mayores, sino que también tienen un impacto significativo en la dinamica
organizacional y la retencion de talento.
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Un estudio de 2022 de McKinsey & Company reveld que en los paises de la OCDE (Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos), entre el 40% y el 70% de los desempleados a
largo plazo tienen entre 45y 50 afios. Este dato pone de manifiesto como los prejuicios
relacionados con la edad influyen directamente en la estabilidad laboral de este grupo. La
situacion es aun mas grave para las mujeres mayores de 45 afios, con 6 de cada 10
manifestando haber sido discriminadas laboralmente debido a su edad, en comparacion con el
52.9% de los hombres.

Esta forma de discriminacién no solo es injusta, sino que también representa una pérdida
significativa de talento y experiencia para las organizaciones. Los empleados mayores a menudo
poseen un conocimiento profundo y una perspectiva valiosa que pueden enriquecer la toma de
decisiones y fomentar un entorno de trabajo mas inclusivo, colaborativo y dinamico.

El impacto en la carrera profesional.

1. Los empleados mayores son despedidos a una tasa 50% mayor que sus colegas mas jovenes,
aunque tengan el mismo desempefio (McKinsey & Company).

2. El 75% de los trabajadores de mediana edad que cambiaron de carrera en los ultimos tres
aflos consideran que el entrenamiento especifico de la profesidn fue critico para su transicion
(McKinsey & Company)

3. EI 58% de los trabajadores desempleados de mediana edad no estan interesados en
capacitarse debido a experiencias educativas negativas previas y preocupaciones financieras
(Economic Policy Institute).

4. Cerca del 43% de los trabajadores en la industria tecnoldgica temen perder su empleo debido
a su edad, y el 36% han experimentado situaciones en las que no fueron tomados en serio por
colegas y gerentes debido a su edad (Indeed).

Interaccién y comunicacion intergeneracional.

La falta de comunicacidn entre generaciones también es un problema que puede agravar el
edadismo. Un estudio de Korn Ferry revel6 que aproximadamente el 40% de los empleados
mayores de 55 afios no han hablado directamente con un empleado de la Generacion Z en el
ultimo afio, lo que evidencia una brecha generacional significativa. Esta falta de interaccion
puede perpetuar estereotipos y prejuicios, dificultando la colaboracion y el entendimiento
mutuo entre diferentes generaciones en el lugar de trabajo.

El costo del edadismo.

El edadismo no solo afecta a los individuos, sino también a las organizaciones. Los prejuicios
sobre la capacidad de los trabajadores mayores para adaptarse a nuevas tecnologias o su



supuesta cercania al retiro contribuyen a un clima laboral negativo y dificultan la retencién de
talento valioso. Segun Built In, el 62% de los trabajadores mayores de 50 afios enfrentan
discriminacién por edad en forma regular en el lugar de trabajo, lo que puede llevar a una
disminucién de la motivacion, el compromiso y la productividad.

Tendencias y soluciones.

Afortunadamente, existen tendencias emergentes que buscan combatir el edadismo y promover
la inclusion etaria en el lugar de trabajo. El microlearning y el nanolearning ofrecen métodos de
aprendizaje adaptados a las necesidades de los empleados mayores, mientras que el
aprendizaje basado en proyectos fomenta la colaboracidn intergeneracional y el intercambio de
conocimientos. El fomento de la flexibilidad laboral, el upskilling y reskilling, y el uso de la
Inteligencia Artificial Generativa también son estrategias clave para crear un entorno laboral mas
equitativo y aprovechar el talento de todas las edades.

La longevidad laboral es una realidad que no podemos ignorar, siempre existio. Es necesario
adoptar un enfoque inclusivo, que valore a las personas de todas las edades, ya que al hacerlo
no solo cumplimos con nuestra responsabilidad social, sino que también nos alineamos con el
trabajo decente y el crecimiento econémico inclusivo, y reducimos las desigualdades (todas
estrategias ODS).

Reconocer que la experiencia, la adaptabilidad de los trabajadores mayores y disefiar un lugar
donde cada generacion pueda prosperar y contribuir con todo su potencial es mas que una
meta admirable. Valorar la diversidad es clave para enriquecer la toma de decisiones, fortalecer
la resiliencia organizacional y fomentar un ambiente laboral donde todos se sientan valorados y
respetados.

Adoptar un enfoque inclusivo no solo enriquece nuestra cultura organizacional, sino que
también asegura un futuro mas resiliente y dinamico para todos. Porque, al final del dia, el
talento no tiene fecha de caducidad, es hora de que nuestras politicas de empleo y practicas de
gestion de personas lo reflejen.
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