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CloudOffix wprowadza Cloudia: Asystenta
wspieranego przez Al, ktory
rewolucjonizuje zastosowanie sztucznej
inteligencji w operacjach biznesowych

CLAYMONT, DE, UNITED STATES,
October 15, 2024 /EINPresswire.com/ --
Cloudia oferuje zintegrowane,
spersonalizowane rozwigzanie Al, ktére
zwieksza produktywnos¢, efektywnosc i
bezpieczenstwo danych dla firm kazdej
wielkosci.

CloudOffix, Swiatowy lider w obszarze
platformy low-code oferujgce;j
kompleksowe doswiadczenia
uzytkownika, ogtosit wprowadzenie
innowacyjnego asystenta sztucznej
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inteligencji — Cloudia, ktéry ma zrewolucjonizowac operacje biznesowe w réznych branzach.

Asystent ten, zaprojektowany z myslg o bezbtednej integracji z szerokg gamg ustug CloudOffix,

wykorzystuje zaawansowang sztuczng inteligencje do wspomagania podejmowania decyzji,
automatyzacji procesow oraz oferowania

“ spersonalizowanych doswiadczen dla firm, ich

W CloudOffix wierzymy, ze
przysztos¢ biznesu lezy w
ptynnej integracji sztucznej
inteligencji we wszystkich
procesach i dziatach.”

pracownikow i klientow.

W dzisiejszym, dynamicznie rozwijajgcym sie cyfrowym
Swiecie, zapotrzebowanie na inteligentne, efektywne i
bezpieczne narzedzia Al nigdy nie byto wieksze. Dzieki

Gokhan Erdogdu, CEO Cloudia, CloudOffix robi kolejny krok w realizacji swojej
Cloud,Oj_‘fix wizji Total Al - koncepcji, ktéra rewolucjonizuje sposéb, w
" jaki firmy wykorzystuja sztuczna inteligencje, zapewniajac

centralizacje, bezpieczenstwo i mozliwo$¢ wykorzystania wszystkich operacji i danych.

W CloudOffix wierzymy, ze przysztos¢ biznesu lezy w ptynnej integracji sztucznej inteligencji we
wszystkich procesach i dziatach. Dlatego opracowaliSmy Total Al - nasze przetomowe podejscie,
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ktore tgczy moc sztucznej inteligencji z centralizowanymi, bezpiecznymi danymi, aby dostarczy¢
firmom inteligentne, mozliwe do wdrozenia informacje, ktére prowadzg do realnych rezultaté” -
mowi Gokhan Erdogdu, CEO CloudOffix.

Widzimy przysztos¢, w ktérej sztuczna inteligencja ptynnie wspiera kazdy proces biznesowy,
poprawiajgc efektywnos$c¢ i podejmowanie decyzji w roznych dziatach. Naszym ostatecznym
celem jest umozliwienie firmom rozwoju w erze napedzanej przez sztuczng inteligencje, poprzez
dostarczanie spersonalizowanych, bezpiecznych i autonomicznych rozwigzan Al z Cloudia.

Kluczowe funkcje Cloudia: Rewolucja w sztucznej inteligencji dla biznesu

Fundamenty Cloudia opierajg sie na podejsciu Total Al firmy CloudOffix, ktére tgczy dane z
réznych obszarow dziatalnosci - takich jak sprzedaz, HR, marketing, zarzgdzanie projektami oraz
obstuga klienta - w jedng, spdjng platforme. Takie podejscie pozwala asystentowi Al uzyskac
catosciowy obraz firmy, umozliwiajgc dostarczanie trafnych wnioskéw i podejmowanie
skuteczniejszych dziatan.

0 Al konwersacyjna: Cloudia wykorzystuje zaawansowane przetwarzanie jezyka naturalnego, aby
nawigzywac interakcje z uzytkownikami za pomocg gtosu i tekstu, sprawiajgc, ze komunikacja
staje sie ptynna i intuicyjna.

0 Spersonalizowana pomoc: Cloudia dostosowuje sie do unikalnych proceséw i danych kazdego
przedsiebiorstwa, zapewniajac, ze asystent dostarcza istotne i mozliwe do wdrozenia wnioski
oparte na biezgcych informacjach.

0 Integracja danych w czasie rzeczywistym: Cloudia ma dostep do danych z réznych dziatow w
czasie rzeczywistym, co umozliwia szybsze podejmowanie decyzji i wspotprace.

0 Automatyzacja rutynowych zadan: Dzieki automatyzacji codziennych obowigzkow, takich jak
tworzenie raportéw, planowanie spotkan czy odpowiadanie na zapytania klientéw, Cloudia
pozwala pracownikom skupic sie na bardziej strategicznych zadaniach..

0 Bezpieczehstwo na pierwszym planie z architekturg Zero Copy Architektura Zero Copy firmy
CloudOffix zapobiega duplikowaniu danych na réznych platformach, co chroni ich integralnos¢ i
redukuje ryzyko naruszenia bezpieczenstwa.

0 Kompleksowa analiza Al: Cloudia nie tylko odpowiada na zapytania, ale rowniez dostarcza
szczegbtowe analizy i rekomendacje oparte na wszystkich dostepnych danych, umozliwiajgc
firmom podejmowanie trafniejszych decyzji.

0 Proaktywne zarzgdzanie zadaniami: Od planowania follow-updw po tworzenie zadan w
modutach zarzgdzania projektami, Cloudia dba o to, aby zadne zadanie nie zostato pominiete.

Total Al: Zintegrowane podejscie do danych
Podstawg inteligencji Cloudia jest filozofia Total Al firmy CloudOffix, ktéra gwarantuje

centralizacje danych biznesowych. Wiele firm zmaga sie z problemem ,siloséw danych”, gdzie
informacje sg rozproszone po réznych platformach, co utrudnia systemom sztucznej inteligencji
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uzyskanie petnego obrazu operacji biznesowych. CloudOffix rozwigzuje ten problem, integrujac
wszystkie obszary dziatalnosci - od sprzedazy i marketingu po HR oraz zarzgdzanie projektami -
w jednej, zunifikowanej platformie.

To podejscie umozliwia uzyskanie petnego, 360-stopniowego umozliwiajgc dostarczanie
praktycznych informacji. Na przyktad, przygotowujgc propozycje sprzedazowg, Cloudia moze
zebrac dane z interakgji z klientami, wczesniejszych zgtoszen serwisowych oraz ankiet satysfakgji,
aby dostarczy¢ zespotowi sprzedazy najdoktadniejszy obraz potrzeb i preferencji klienta.

Dzieki centralizacji danych, Cloudia ma mozliwos$¢ przeprowadzania zaawansowanej analizy,
dostarczajgc wglad w dziatania firmy, ktory bytby niemozliwy do uzyskania przy rozproszonych
systemach informacyjnych. Rezultatem jest szybsze podejmowanie decyzji, bardziej efektywna
praca i lepsza organizacja dziatan biznesowych.

Bezpieczenstwo w samym centrum: Architektura Zero Copy

Bezpieczenstwo danych jest jednym z kluczowych priorytetéw dla firm wdrazajgcych rozwigzania
oparte na sztucznej inteligencji. Majgc to na uwadze, CloudOffix wyposazyt Cloudia w
nowatorskg architekture Zero Copy, ktéra gwarantuje, ze dane nigdy nie sg duplikowane na
réznych platformach. Takie podejscie znaczgco zmniejsza ryzyko naruszen bezpieczenstwa
danych, utrzymujac jedng, bezpieczng kopie wszystkich informacji w ekosystemie CloudOffix.

Podejscie Zero Copy zapewnia, ze dane sg zawsze aktualne i precyzyjne, co umozliwia Cloudia
podejmowanie decyzji na podstawie informacji w czasie rzeczywistym. Co wiecej, architektura
Zero Copy obniza koszty przechowywania danych oraz upraszcza zarzadzanie, eliminujgc
koniecznos¢ posiadania wielu kopii danych w réznych systemach.

Oprocz architektury Zero Copy, Cloudia stosuje trojwarstwowy model bezpieczenstwa:

1. Kontrola dostepu do danych: Uzytkownicy majg petng kontrole nad tym, do ktérych zbioréw
danych Cloudia ma dostep, zapewniajgc, ze poufne informacje sg zawsze chronione.

2. Specyficzne uprawnienia dla grup: Dostep do danych jest zarzgdzany na poziomie grup, co
oznacza, ze tylko upowaznione osoby mogg miec¢ dostep do okreslonych danych. Na przyktad,
dostep do danych sprzedazowych czy finansowych mogg miec tylko menedzerowie.

3. Uprawnienia specyficzne dla uzytkownika: Wszystkie dziatania sg regulowane przez
uprawnienia przypisane do uzytkownika, co zapewnia, ze asystent Al ma dostep wytgcznie do
danych oraz moze wykonywac jedynie te zadania, do ktérych uzytkownik posiada autoryzacje.
Ten solidny system zabezpieczen daje firmom pewnos$¢, ze ich dane sg bezpieczne, jednoczesnie
w petni wykorzystujgc mozliwosci sztucznej inteligencji Cloudia.

Zwiekszanie efektywnosci biznesowej: Automatyzacja i wspotpraca

Cloudia oferuje zaawansowang automatyzacje, ktéra poprawia wydajnos¢ w kazdej czesci firmy.



Dzieki automatyzacji rutynowych zadan, Cloudia pozwala zaoszczedzi¢ czas i zminimalizowac
btedy, umozliwiajgc pracownikom skupienie sie na bardziej kluczowych dziataniach.

Cloudia moze automatycznie generowac cotygodniowe raporty dotyczgce wynikdéw sprzedazy,
satysfakcji klientéw lub postepdw w projektach, eliminujgc konieczno$¢ manualnego zbierania
danych i sporzadzania raportéw. Sztuczna inteligencja moze réwniez planowac spotkania,
ustawiac przypomnienia i $ledzi¢ realizacje zadan, zapewniajac, ze zespoty bedg trzymac sie
harmonogramu i dotrzymywac termindéw.

Cloudia w przysztosci: Interakcja gtosowa i autonomiczne dziatania

Plany rozwoju CloudOffix dla Cloudia obejmujg ekscytujgce funkcje, ktore uczynig asystenta Al
jeszcze bardziej poteznym i tatwiejszym w uzyciu. Jedng z nadchodzgcych innowacji jest
interakcja gtosowa, ktora pozwoli uzytkownikom komunikowac sie z Cloudia w sposéb zblizony
do popularnych asystentéw gtosowych, takich jak Siri czy Alexa.

Wyobrazmy sobie, ze menedzer sprzedazy jedzie na spotkanie z klientem i potrzebuje szybkiego
podsumowania ostatnich interakgji z tym klientem. Dzieki interakcji gtosowej, moze po prostu
zapytac Cloudia o aktualizacje, a asystent Al dostarczy szczegdétowe podsumowanie wszystkich
istotnych interakgji, propozycji i dziatan, bez koniecznosci recznego wyszukiwania tych
informacji.

W przysztosci, Cloudia bedzie mogta podejmowac autonomiczne dziatania w oparciu o ustalone
zasady. Firmy bedg mogty zleci¢ agentowi Al monitorowanie interakgcji z klientami, automatyczne
generowanie raportéw, aktualizowanie statusow zadan, a nawet podejmowanie decyzji, takich
jak dostosowanie cen dla klientéw czy wysytanie wiadomosci follow-up na podstawie zachowan
klienta.

Ten poziom autonomii umozliwi firmom jeszcze bardziej efektywne dziatanie, poniewaz Cloudia
bedzie mogta przejg¢ rutynowe zadania i procesy decyzyjne, eliminujgc koniecznos¢ statej
interwencji cztowieka.

Cloudia: Ksztattowanie przysztosci biznesu dzieki sztucznej inteligenc;ji

Cloudia to kolejny krok w rozwoju rozwigzan biznesowych opartych na sztucznej inteligencji,
ktéry oferuje CloudOffix. Dzieki potgczeniu zaawansowanej sztucznej inteligencji z
centralizowanymi danymi, bezpieczenstwem oraz automatyzacjg, Cloudia pozwala firmom
dziata¢ bardziej efektywnie, wspdtpracowac w sposédb bardziej zorganizowany oraz podejmowac
lepsze, oparte na danych decyzje.

Wraz z ewolucjg Cloudia, firmy bedg mogty liczy¢ na wprowadzenie nowych, jeszcze bardziej
zaawansowanych funkgji, takich jak interakcja gtosowa oraz autonomiczne podejmowanie
decyzji, wszystko to przy zachowaniu najwyzszych standardéw bezpieczenstwa danych dzieki
architekturze Zero Copy firmy CloudOffix.



O CloudOffix

CloudOffix to pionierska platforma typu low-code, ktora integruje procesy zwigzane z obstugg
klienta i pracownikami w jedno, zjednoczone rozwigzanie. Oferuje szerokg game narzedzi
wspierajgcych sprzedaz, marketing, zarzadzanie projektami, HR, obstuge klienta i inne,
zaprojektowanych z myslg o wspieraniu rozwoju firm w cyfrowej rzeczywistosci. Dzieki podejsciu
opartemu na Total Al, CloudOffix zapewnia inteligentne, spersonalizowane oraz bezpieczne
rozwigzania, ktére spetniajg potrzeby przedsiebiorstw kazdej wielkosci.

Szczegbty dostepne na stronie www.cloudoffix.com.

Agnieszka Zajac
CloudOffix
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