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Creatio Swietuje przetomowy rok innowacji Sl i
globalnego wzrostu

W 2024 r. firma stata sie jednorozcem,
zaowocowato imponujgcym wzrostem
przychodéw o 45% rok do roku C] I TRV

BOSTON, MA, UNITED STATES, January

8, 2025 /EINPresswire.com/ -- 2024 byt C R EAT o
bardzo udanym rokiem dla Creatio,
spotki o zasiegu globalnym oferujacej 2024 IN REVIEW

platforme do automatyzacji CRM i a Year of Al Innovation and Global Growth
przeptywow pracy wykorzystujgcg Sl i
technologie no-code. Firma pozyskata
rekordowg liczbe nowych klientow
klasy biznesowej i korporacyjnej oraz nawigzata 250 nowych relacji partnerskich. Ponadto w 2024
r. spotka Creatio osiggneta rowniez istotny kamien milowy: pozyskata kapitat w wysokosci 200
mIn USD przy wycenie na poziomie 1,2 mld USD. Przeprowadzeniem rundy inwestycyjnej zajeta
sie spotka Sapphire Ventures, przy udziale StepStone Group i obecnych inwestordéw, Volition
Capital i Horizon Capital. Byta to inwestycja mniejszosciowa ukierunkowana na wspieranie
globalnej ekspansji Creatio i utatwienie wprowadzania innowacji w zakresie opracowywania
nowoczesnych rozwigzan wykorzystujgcych sztuczng inteligencje, technologie no-code i
automatyzacje CRM.

-

W 2024 r. firma Creatio zintensyfikowata prace badawczo-rozwojowe, wprowadzajac piec
istotnych aktualizacji platformy. W pazdzierniku firma ujawnita jak dotgd najbardziej innowacyjng
wersje platformy - Creatio Energy 8.2 - ktéra wykorzystuje wszystkie najwazniejsze modele
sztucznej inteligencji, tj. autonomiczny, generatywny i predykcyjny, w ramach spéjnej i proste;j
architektury, umozliwiajgc uzytkownikom tworzenie i modyfikowanie umiejetnosci SI w locie za
posrednictwem narzedzia Al Command Center.

Dzieki ciggtemu inwestowaniu w platforme i statemu wsparciu ze strony partneréw Creatio udato
sie pozyskac rekordowg liczbe nowych klientéw korporacyjnych i zastapi¢ przestarzate platformy
nowoczesnym rozwigzaniem do automatyzacji. Dotyczy to m.in. City of Boston, PeoplesBank,
Minnwest Bank, Nelnet Business Services, Respect Energy, Everwise Credit Union, ProSource
Wholesale, Purplebricks, Banco Internacional, Bay Federal Credit Union, Credins Bank i nie tylko.
Spotka Creatio umocnita pozycje w branzy ustug finansowych, odnotowujgc 59-procentowy
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wzrost przychoddw rok do roku w sektorach bankowosci, spétdzielczych kas oszczednosciowo-
kredytowych i instytucji ubezpieczeniowych.

Firma Creatio stale zwiekszata skale dziatalnosci poprzez skuteczng realizacje strategii
ukierunkowanej na partnerstwo. Spoétka nawigzata relacje z ponad 250 nowymi partnerami,
wigczajgc w to strategiczne sojusze z Deloitte Digital, Accenture i Coforge. W ramach partnerstwa
Deloitte Digital utworzy centrum doskonalenia Creatio Center of Excellence i zatrudni lub
wyksztatci 1000 ekspertéw, ktérzy bedg wspierac globalne projekty Creatio.

Ponadto spotka Creatio podjeta kolejne dziatania majgce na celu zaangazowanie spotecznosci,
organizujgc serie wydarzen No-Code Days w 13 duzych miastach na catym Swiecie. Korzystajac z
pozycji lidera wykorzystania technologii no-code, czego odzwierciedleniem byta m.in. publikacja
e-booka ,No-code Playbook”, firma Creatio uruchomita No-Code Toolkit, nowy zaséb online,
ktéry pomaga klientom i partnerom sprawniej tworzy¢ aplikacje bez koniecznosci napisania
chocby linijki kodu.

W 2024 r. firma umocnita swojg juz silng pozycje w kluczowych raportach analitycznych. Spotka
Creatio zostata uznana za jedynego lidera w rankingu Forrester Wave 2024 dotyczgcym platform
opartych na technologii low-code dla citizen developerdw. Firma Creatio zostata wskazana jako
lider w Magicznym Kwadracie Gartnera 2024 w kategorii ,B2B Marketing Automations Platforms”
(platformy do automatyzacji marketingu B2B) oraz jako wizjoner w kategorii ,Sales Force
Automation Platforms” (platformy do automatyzacji pracy zespotéw sprzedazowych).

Firma zostata rowniez uznana za najlepsze miejsce pracy przez The Boston Globe dzieki swojemu
zaangazowaniu w kultywowanie kultury, w ktérej kazdy moze sie rozwijac i osiggng¢ petny
potencjat.0

Jak zaznacza Katherine Kostereva, CEO Creatio: ,,2024 byt dla Creatio rokiem inspiracji. Wraz z
naszym niesamowitym zespotem i partnerami ksztattujemy przyszto$¢ automatyzacji z
wykorzystaniem SI. Tegoroczny rozwéj Creatio stanowi odzwierciedlenie uznania klientéw dla
potencjatu transformacyjnego sztucznej inteligencji i technologii no-code oraz tego, jak ogromny
wptyw majg one na dziatalno$¢ organizacji. Creatio utrzymuje swojg silng pozycje na rynku,
tgczgc przetomowe rozwigzania wykorzystujgce sztuczng inteligencje z prawdziwg troskg o
spotecznosc”.

Najwazniejsze wydarzenia w 2024 r.:

Innowacje produktowe:

- Zaprezentowano Creatio Al, udoskonalong wersje technologii SI, ktéra zostata ptynnie
zintegrowana z catg platformg no-code i aplikacjami CRM.

- Wprowadzono na rynek jak dotgd najbardziej innowacyjng wersje platformy - Creatio Energy
8.2. Obstuguje wszystkie najwazniejsze schematy wykorzystania sztucznej inteligencji w ramach
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ujednoliconej architektury. Uzytkownicy mogg bez wysitku i na biezgco tworzy¢ i modyfikowad
umiejetnosci SI (Al skills) za posrednictwem Al Command Center. Udostepniono réwniez ponad
20 gotowych umiejetnosci SI na potrzeby zarzgdzania relacjami z klientem i automatyzacji
przeptywow pracy, a takze ponad 180 nowych funkgji i rozwigzarh CRM i no-code.

- Na Creatio Marketplace opublikowano ponad 50 connectoréw, szablonow i rozwigzan
branzowych.O 00000

Rozwdj technologii no-code:

- Zorganizowano serie wydarzen No-Code Days w 13 duzych miastach na catym Swiecie, w tym w
Miami, Bostonie, Nowym Jorku, Chicago, Londynie, Paryzu, Sydney, Dubaju, Warszawie, Rijadzie,
Dzakarcie, Meksyku i Atmatach.O0

- Uruchomiono No-Code Toolkit, nowy zasdb online, ktory utatwia klientom i partnerom
tworzenie aplikacji z wykorzystaniem technologii no-code, a takze pomaga wykorzysta¢ no-code
na wiekszg skale.

- Wraz z siecig partnerdw firma wzieta udziat w 100 wydarzeniach branzowych, aby promowac
nowg ere automatyzacji biznesu przy uzyciu platformy no-code wykorzystujgcej Sl.

Wyrodznienia i nagrody:

- Lider w kategorii 2024 Low-Code Platforms for Citizen Developers (platformy no-code dla
citizen developerdw) rankingu Forrester Research.

- Lider w Magicznym Kwadracie Gartnera w kategorii B2B Marketing Automation Platforms 2024
(platformy do automatyzacji marketingu B2B).

- Wizjoner w Magicznym Kwadracie Gartnera w kategorii Sales Force Automation Platforms 2024
(platformy do automatyzacji pracy zespotu sprzedazy).

- Strong Performer w The Forrester Wave™: Customer Service Solutions (rozwigzania
wykorzystywane w obstudze klienta), Q1 20240

- Lider w rankingu LCAP Technology Value Matrix 2024 Nucleus Research.

- 5-gwiazdkowy wynik w CRN Partner Program Guide siédmy rok z rzedu.

- Nagroda Gold Stevie Award® w ramach 2024 International Business Awards®.

- Nagroda Company of the Year (firma roku) Stevie® Award w ramach 2024 American Business
Awards®.

- Nagroda 2024 MarTech Breakthrough Award za najlepsze rozwigzanie do zarzgdzania
wydajnoscig w marketingu.

- 1. miejsce w kategorii CRM rankingu Top 100 Software Companies of 2024 (top 100 firm z
branzy oprogramowania w 2024 roku).

- Top Place to Work in 2024 (najlepsze miejsce pracy w 2024 r.) wg The Boston Globe.

Rozwdj firmy:

- Rajeev Dham z Sapphire Ventures dotgczyt do rady dyrektoréw Creatio.l
- Powiekszyt sie zespdt GTM spdiki: na stanowiska wiceprezesow mianowani zostali Burley



Kawasaki (marketing produktu i strategia), Phil Russell (GTM, Ameryka P6tnocna), Yos Dappu
(GTM, Azja), Zach Hotchkiss (GTM, Australia), David Szen (Sales Excellence), Gereint Collier
(Customer Success, Europa) i Sunniya Saleem (marketing cyfrowy).

O Creatio

Creatio to spotka o zasiegu globalnym oferujgca platforme do automatyzacji CRM i przeptywow
pracy wykorzystujacg Sl i technologie no-code. Kazdego dnia tysigce klientéw w 100 krajach
uruchamiajg miliony przeptywow pracy za posrednictwem naszej platformy. Prawdziwa troska o
klientdéw i partnerdw jest integralng czescig DNA Creatio.

Wiecej informacji znajdziesz na www.creatio.com.
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