
Pourquoi les clés de voiture deviennent plus
chères à Montréal

MONTREAL, QUEBEC, CANADA, March

3, 2025 /EINPresswire.com/ -- Perdre

une clé de voiture n'est plus seulement

un désagrément—cela devient un

véritable coût pour les conducteurs

montréalais. Certains concessionnaires

facturent désormais le remplacement

d’une clé aussi cher qu’un smartphone

haut de gamme, sans compter les frais

de remorquage. Beaucoup cherchent

des solutions plus rapides et

abordables auprès d’un serrurier auto,

mais se heurtent aux restrictions

imposées par la marque et le modèle

de leur véhicule.

L’augmentation du coût et de la difficulté du remplacement de clés à puce auto est due à une

combinaison d’avancées en sécurité, de restrictions technologiques et de stratégies

commerciales des constructeurs automobiles qui favorisent les concessions au détriment des

serruriers indépendants.

La transition vers des clés haute technologie

Les clés de voiture ont beaucoup évolué ces dernières années, devenant plus sécurisées mais

aussi plus difficiles à reproduire.

Des clés mécaniques aux systèmes électroniques

Les clés métalliques classiques ont été remplacées par des télécommandes électroniques, des

clés à transpondeur et des systèmes de démarrage sans clé. Si ces innovations renforcent la

sécurité, elles compliquent aussi la duplication, rendant le travail des serruriers auto plus

difficile.

Transpondeurs et systèmes informatiques embarqués
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La plupart des clés modernes contiennent des transpondeurs cryptés qui doivent communiquer

avec l’ordinateur de bord pour démarrer le moteur. Sans les bonnes données numériques, la clé

ne fonctionne pas. Cette technologie réduit le vol, mais limite aussi qui peut programmer et

dupliquer les clés.

Dario, gérant de Serrurier DM, décrit l’impact sur les consommateurs :

« Beaucoup de clients viennent nous voir pour une ouverture urgente et un remplacement de

télécommande de voiture sur place. Malheureusement, avec les nouvelles mesures de sécurité,

surtout sur les voitures européennes, les serruriers auto comme nous sont exclus du processus,

laissant les clients sans alternative. Ce qu’ils ignorent, c’est que nous pouvons souvent proposer

une solution plus économique et pratique. La meilleure option est d’anticiper et de dupliquer sa

clé à l’avance dans une boutique de serrurerie automobile indépendante. »

Le contrôle des fabricants et les systèmes propriétaires

Les constructeurs, notamment hors d’Amérique du Nord, utilisent de plus en plus des systèmes

de clés exclusifs qui restreignent l’accès aux serruriers auto.

Accès restreint aux logiciels de programmation et aux codes de sécurité

Les fabricants limitent l’accès aux logiciels de programmation des clés, réservant ce service aux

concessions. Cela empêche les serruriers montréalais d’offrir des remplacements de clés à puce

auto et garantit aux concessionnaires le monopole sur les remplacements.

Remplacements uniquement en concession

Certaines marques imposent que toute clé perdue soit remplacée uniquement par un

concessionnaire, à un coût élevé. Alors que les serruriers auto facturaient autrefois 50 à 100 $

pour une nouvelle clé, les clés modernes coûtent désormais entre 250 et 500 $, voire plus chez

certains concessionnaires.

Dario souligne l’impact financier :

« Chaque année, nous investissons dans des outils de programmation coûteux pour suivre

l’évolution, mais certaines marques nous bloquent l’accès. Heureusement, pour les véhicules

américains, japonais et coréens, nous pouvons encore proposer des remplacements de

télécommande de voiture à des prix plus abordables. »

Sécurité et prévention du vol

Les mesures anti-vol compliquent également le remplacement de clés à puce auto.

Lutte contre le vol automobile
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Avec la hausse des vols par piratage électronique, les fabricants rendent la programmation des

clés plus stricte pour éviter les duplications non autorisées.

Défis pour les serruriers indépendants

Si ces mesures aident à prévenir les vols, elles compliquent aussi la tâche des serruriers auto qui

veulent simplement aider leurs clients. Même en investissant dans des outils avancés, ils se

heurtent aux restrictions imposées par les concessionnaires.

Vers une solution plus accessible

Certaines initiatives pourraient rendre le remplacement de clés à puce auto plus accessible et

abordable.

Un accès élargi aux données de programmation

Des groupes de défense militent pour des lois sur le « droit à la réparation » au Canada et aux

États-Unis, afin de permettre aux consommateurs de choisir où faire un remplacement de

télécommande de voiture.

Si les nouvelles mesures de sécurité réduisent le vol, elles rendent aussi la perte d’une clé bien

plus coûteuse et complexe pour les conducteurs montréalais. En gardant le contrôle des

remplacements de clés à puce auto, les fabricants limitent les options et font grimper les prix.

Gorden Wellington
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