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Europcar consolida su liderazgo en el sector
de renta de autos en México

La industria de renta de autos en México
ha mostrado un crecimiento sostenido
impulsado por el turismo, los viajes de
negocios y la necesidad de movilidad.

CANCUN, QUINTANA ROO, MEXICO,
April 7, 2025 /EINPresswire.com/ -- La
industria de renta de autos en México
ha mostrado un crecimiento sostenido
impulsado por el turismo, los viajes de
negocios y la necesidad de opciones
flexibles de movilidad. En este
contexto, Europcar ha fortalecido su
presencia como uno de los principales

de autos en México

actores del mercado nacional, gracias a una combinacién de cobertura territorial, claridad en sus
tarifas y programas disefiados para mejorar la experiencia del usuario.

Expansion estratégica en el territorio nacional

Con una red de mas de 120 oficinas en mas de 50 ciudades del pais, Europcar México ha logrado
establecer puntos de contacto en aeropuertos, estaciones ferroviarias y zonas urbanas clave.
Recientemente, la empresa ha ampliado su presencia con nuevas ubicaciones en Colima, Tepic,
San Luis Potosi, Cozumel, el Aeropuerto Internacional Felipe Angeles (AIFA) y médulos de

atencién en el Tren Maya.

Entre las sucursales con mejores valoraciones por parte de usuarios en Google Maps se

encuentran:

Europcar Colima: 5.0 estrellas (153 opiniones)

Europcar AIFA: 4.8 estrellas (21 opiniones)

Europcar Tepic: 4.7 estrellas (31 opiniones)
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Europcar Campeche: 4.7 estrellas (321 opiniones)
Europcar Durango: 4.7 estrellas (99 opiniones)
Europcar Zacatecas: 4.6 estrellas (129 opiniones)

Europcar Cancun: 4.0 estrellas (215 opiniones)

Esta infraestructura permite brindar soluciones de movilidad confiables en una amplia variedad
de destinos a lo largo del pais.

Modelo de precios transparente

Uno de los aspectos diferenciadores de Europcar México es su modelo tarifario sin cargos
ocultos. En una industria donde los precios bajos suelen ir acompafiados de costos adicionales
no anticipados, la empresa ha optado por una estrategia de claridad desde el primer momento
de la reserva. A través de su sitio web oficial, www.europcar.com.myx, los usuarios pueden
consultar tarifas que ya incluyen coberturas basicas, impuestos y kilometraje.

El esquema de seguros también se ha simplificado en tres niveles:

Basico: Incluye las coberturas minimas necesarias.
Medio: Agrega beneficios adicionales y reduce el deducible.
Premium: Ofrece cobertura total para una mayor tranquilidad durante el viaje.

Este enfoque busca facilitar la toma de decisiones del cliente al momento de alquilar un
vehiculo.

Programa de fidelidad con beneficios adicionales
Europcar México también ha desarrollado un programa de lealtad dirigido a usuarios frecuentes,
el cual incluye:

Descuento del 20% en reservas con paquete basico.

Conductor adicional sin costo.

Acumulacién de puntos canjeables por futuras rentas.

Ascenso de categoria de auto sin costo adicional (sujeto a disponibilidad).
Tolerancia de hasta una hora en devoluciones sin penalizacion.

Reservas mas agiles gracias al prellenado automatico de datos en el sistema.

Este programa es exclusivo para residentes en México y esta disefiado para optimizar la
experiencia de quienes alquilan vehiculos de forma habitual.

Participacion activa en momentos criticos
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Durante la pandemia de Covid-19, la empresa puso a disposicion unidades sin costo para el
personal médico en distintas ciudades del pais, facilitando su movilidad en un contexto de
emergencia sanitaria. Esta iniciativa fue documentada en sus canales digitales y recibio
mensajes de agradecimiento por parte de los beneficiarios.

Perspectivas del mercado y posicionamiento de marca

El mercado de renta de autos en México continla en expansién, especialmente en destinos
turisticos y ciudades con alta actividad comercial. Las empresas del sector han debido adaptar
sus modelos de negocio a nuevas expectativas de los consumidores, priorizando la
transparencia, la digitalizacion y la eficiencia en el servicio.

Con mas de dos décadas de operacion en el pais, Europcar México ha consolidado una
propuesta enfocada en la atencidn al cliente, la cobertura nacional y la mejora continua,
elementos que han contribuido a posicionarla como una de las marcas mas reconocidas dentro
de este segmento en México.
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