
Kiteworks emite aviso de interrupção
preventiva após informações sobre ameaça
credível.

Todas as vulnerabilidades conhecidas foram corrigidas na versão atual, 9.5.1. O comunicado é de

caráter preventivo; não há evidências de comprometimento.

SAN MATEO, CA, UNITED STATES, September 26, 2026 /EINPresswire.com/ -- A Kiteworks emitiu

um aviso preventivo a seus clientes em resposta a informações confiáveis sobre uma ameaça,

recebidas de autoridades federais de inteligência.

A Kiteworks está orientando os clientes a realizarem uma janela preventiva de desligamento de

nove horas neste fim de semana, em seu fuso horário local. Os clientes que autogerenciam seus

sistemas Kiteworks — on-premises, ou na AWS ou Azure — devem desligar esses sistemas por

conta própria durante essa janela. A Kiteworks desligará, em nome dos clientes, os sistemas de

clientes que hospeda, durante essa mesma janela, portanto os clientes com sistemas

hospedados pela Kiteworks não precisam realizar nenhuma ação.

“A Kiteworks recebeu de autoridades federais de inteligência informações confiáveis sobre uma

ameaça, indicando que um agente de ameaça pode tentar atacar alguns sistemas da Kiteworks”,

disse Frank Balonis, Chief Information Security Officer da Kiteworks. “Por precaução, notificamos

nossos clientes diretamente e recomendamos uma janela de desligamento preventivo,

enquanto continuamos tratando o assunto junto às autoridades federais de inteligência. Não

temos indícios de que os sistemas da Kiteworks ou de nossos clientes tenham sido

comprometidos, portanto este aviso é de caráter preventivo e não uma resposta a uma violação

confirmada. A Kiteworks corrigiu todas as vulnerabilidades conhecidas em sua versão atual,

9.5.1, e continuamos recomendando que os clientes utilizem a versão mais recente.”

Essa ameaça não afeta outras subsidiárias da Kiteworks, incluindo Zivver, DRACOON, totemo,

ownCloud, WAMNET, Maytech, Bonfy.ai, e 123FormBuilder.

Contatos para mais informações

Um aviso por e-mail foi enviado a todos os clientes detalhando os horários específicos, bem

como o período recomendado de nove horas.

Entre em contato com o Suporte Técnico da Kiteworks para dúvidas sobre este aviso ou sobre

seu ambiente específico:

http://www.einpresswire.com


E-mail: support@kiteworks.com

Portal: https://community.kiteworks.com

Site: https://kiteworks.com/support

América do Norte: +1-888-654-3778

Internacional: +1-650-485-4350

Austrália: +61 (0)2 7908 3819

Alemanha: +49 (0)711 9533-9989

Israel: +972 (0)2 374-0148

Nova Zelândia: +64 (0)4 831-0761

Singapura: +65 3159 3269

Reino Unido: +44 (0)20 3608-6370

Sobre a Kiteworks

A missão da Kiteworks é capacitar as organizações a gerenciar com eficácia os riscos em cada

envio, compartilhamento, recebimento e uso de dados privados. A plataforma Kiteworks oferece

aos clientes uma troca de dados segura que proporciona governança de dados, conformidade e

proteção em um plano de controle unificado. A Kiteworks unifica, rastreia, controla e protege os

dados sensíveis que se movem dentro, para dentro e para fora de suas organizações,

melhorando significativamente a gestão de riscos e garantindo a conformidade regulatória em

todas as trocas de dados privados. Com sede no Vale do Silício, a Kiteworks protege mais de 100

milhões de usuários finais e milhares de empresas e órgãos governamentais em todo o mundo.
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This press release can be viewed online at: https://www.einpresswire.com/article/945312133

EIN Presswire's priority is source transparency. We do not allow opaque clients, and our editors

try to be careful about weeding out false and misleading content. As a user, if you see something

we have missed, please do bring it to our attention. Your help is welcome. EIN Presswire,

Everyone's Internet News Presswire™, tries to define some of the boundaries that are reasonable

in today's world. Please see our Editorial Guidelines for more information.

© 1995-2026 Newsmatics Inc. All Right Reserved.

https://community.kiteworks.com
https://kiteworks.com/support
https://www.linkedin.com/company/kiteworkscgcp
https://www.facebook.com/KiteworksCGCP
https://www.youtube.com/@KiteworksCGCP
https://www.tiktok.com/@kiteworks
https://twitter.com/Kiteworks
https://www.einpresswire.com/article/945312133
https://www.einpresswire.com/editorial-guidelines

